(z) 1IAPOS COSEGURO VIRTUAL

Manual para el prestador

Las prestaciones brindadas a los afiliados requieren, en la mayoria de los casos, de la entrega al prestador de
comprobantes de coseguros abonados previamente. Como ser Bonos Asistenciales, Ordenes de Consulta o de
Internacion.

Estos bonos y érdenes son obtenidos por diferentes medios, como ser compra en Bocas de expendio, Home
Banking, Cajeros automaticos, Locales de Santa Fe Servicios, etc.

A estos canales de compra ahora se agrega la adquisicion del Bono Digital a través de la App “Mi
IAPOS”

En esta nueva modalidad, el afiliado no obtendra un comprobante fisico de la adquisicién, sino un codigo de
transaccion. El afiliado debera presentar o informar este codigo al profesional que brindaré la prestacion.

Se explica a continuacién la operatoria a seguir por Prestadores para registrar en sus consumos con los
coseguros digitales obtenidos desde Mi IAPOS.

En la pantalla principal del sistema, en cada Consumo o Autorizacion y Consumo Simultdneo vera un

nuevo icono identificado con el signo pesos ($).

0 G @ @ Novedades [ Autorizaciones / Novedades

_Tﬂ' " = Trabajar con Autorizaciones - Prestador
Buscar | )&
-— Prestador IGNACIO SALAS (ENTIDAD) Sucursal 1 SUC 1 - SAN MARTIN 3150 SANTA FE SANTA FE
Responsable SALAS IGNACIO v
P Tratamiento
Modalidad: [(Nlnguno) V] o
Estado Numero de Autorizacion [ 0) Ore
Nro. Afiliado (13925124 ) Nombre y Apellido ( )
Fecha de Solicitud Desde | i1 :I ) Fecha de Solicitud Hasta | It ) M Tie
Tipo Prestacién ((Todas) v | Modalidad ((Todas) v)
Ver Bajas [g| Ver [Todas v) Est
.---- ----- Autorizacion Nro. Afiliado Apellido/s y Nombre/s | Nombre Responsable F. Solicit.
> aXe 00002-000103884021 13925124 A PREUL MARIO  saLAS IGNACIO 03/03/2022
, 4 VALENCIANO,
F X & ) 00001-000010888646 13925124 ALFREDO SALAS IGNACIO 29/07/2024
7 » L S 00002-000010888563 13925124 VALENCIA, MARIO SALAS IGNACIO 03/07/2024
4 b 4 $ © 00002-000010888544 13925124 VALENCIA, MARIO SALAS IGNACIO 01/07/2024

s x $ & 00002-000010888542 13925124 VALENCIA, MARIO SALAS IGNACIO 01/07/2024
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Al hacer clic en el mismo se accedera a la siguiente pantalla:

. : IGNACIO SALAS
Resp. facturacion 1212 Numero Proveedor 1 Numero Sucursal 1 Razon Social Proveedor (ENTIDAD)
Fecha Emision 13/08/2024 Namero 2 Numero Interno de Autorizacion 10888721 Numero Afiliado 00001126

Matricula Efector 123456 Nombre y Apellido Efector SALAS, IGNACIO (PROFESIONAL)

Cantidad de Ordenes o Bonos a requerir al afiliado 2

Descr. Tipo Unidad Coseguro
ORDEN DE CONSULTA 1 0

BONO ASISTENCIAL 3 0
Pagina 1

Cantidad Pagada

Cantidad Requerida

Pagos Validados 3

Id. interno consumo coseguro | N®* de Operacion de Coseguro Virtual Tipo Unidad Coseguro | Descr. Tipo Unidad Coseguro Cantidad Pagada

Pagina 1

Ingrese N° de Operacién de Coseguro Virtual [:] o
N° de Operacion de Coseguro Virtual Descr. Tipo Unidad Coseguro .

Pagina 1

La misma estd compuesta por:

1.

una cabecera que muestra los datos del consumo, como ser Responsable de Facturacion, Prestador,
Efector, Afiliado, etc.

Seguida de bloques con informacién relacionada a los Coseguros.

2. Cantidad de Ordenes o Bonos a requerir al afiliado: se muestra el tipo de bono/orden y la cantidad a
solicitar al afiliado.

3. Pagos Validados: se completa cuando un consumo ya tiene asociado un Coseguro Virtual.

4. TIngreso de Nro. de Operaciéon de Coseguro Virtual: en este cuadro se debe ingresar el “Codigo” de
Bonos Virtuales obtenidos mediante MI IAPOS. Al hacer clic en el botén “Validar” el sistema
verificard que exista, que no esté consumido, que corresponda al afiliado del consumo y que la
cantidad sea suficiente de acuerdo a la prestacién/es consumidas.

Ejemplo:

Se tiene un consumo con dos prestaciones, una sesién de psicologia y un test especifico. Para esto se le
requiere al afiliado una Orden de Consulta y tres Bonos Asistenciales.

Al hacer clic en el icono $ se accede a la pantalla de ingreso de coseguros.
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IGNACIO SALAS

Resp. facturacion 1212 Mumero Proveedor 1 Mumero Sucursal 1 Razon Social Proveedor (ENTIDAD)

Fecha Emision 13/08/2024 Namero 2 Numero Interno de Autorizacion 10886721 Numero Afiliado 00001126

Matricula Efector 123456 Nombre y Apellido Efector SALAS, IGNACIO (PROFESIONAL)

Cantidad de Ordenes o Bonos a requerir al afiliade

Doser. Tipo Unidad Coseguro

ORDENM DE COMSULTA 1 0

BOMO ASISTENCIAL 3 0
Pagina 1

Pagos Validados

N° de Operacion de Coseguro Virtual Tipo Unidad Coseguro | Descr. Tipo Unidad Coseguro Cantidad Pagada

Pagina 1

Ingrese N° de Operacién de Coseguro Virtual :J
N® de Operacion de Coseguro Virtual Descr. Tipo Unidad Coseguro .

Pagina 1

En esta pantalla se muestra lo que se debe requerir al afiliado, en este caso 1 Orden de Consulta y 3 Bonos
Asistenciales.

En el cuadro Ingrese N° de Operacion de Coseguro Virtual, se debe digitar el cdigo brindado por el
afiliado y presionar el boton Validar. Repita este proceso tantas veces como sea necesario para cubrir la

cantidad y tipo de coseguros necesarios para el consumo.

Ingrese N° de Operacion de Coseguro Virtual [ AAAPBSK

N° de Operacion de Coseguro Virtual Descr. Tipo Unidad Coseguro -

AAAPSWE ORDEN DE CONSULTA 2 1

AAAPEBK BONO ASISTENCIAL 5 3 -
Pagina 1

Al validar los datos ingresados el sistema realiza un control sobre el cddigo ingresado y pueden detectarse
errores tales como:
1. El DNI del paciente NO coincide con el del coseguro ingresado. Es decir que el coseguro se ha
adquirido para un afiliado diferente al del consumo.
2. Latransaccion no existe o ya fue utilizada. Indica que se ha ingresado un c6digo erréneo o bien que ya
ha sido consumido con anterioridad.
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x El DNI del paciente NO coincide con el del coseguro ingresado.

Resp. facturacion 1212 Numero Proveedor 1 Numero Sucursal
Fecha Emision 03/07/2024 Niamero 2 Numero Interno de Autorizacion
Matricula Efector 0793 Nombre y Apellido Efector PELLEGRINI, MARTA ROSSANA

x La transaccion AAAADSH no existe o ya fue utilizada.

Resp. facturacion 1212 Numero Proveedor 1 Numero Sucursal
Fecha Emision 03/07/2024 Ndamero 2 Numero Interno de Autorizacion
Matricula Efector 0793 Nombre y Apellido Efector PELLEGRINI, MARTA ROSSANA

Si no hay errores y el coseguro esta en condiciones se mostrara el tipo de Coseguro y Cantidad que incluye ese
codigo.

Por ejemplo en la imagen anterior se muestra que el c6digo AAAPSWE posee 2 Ordenes de Consulta y se
consumird 1 y el codigo AAAPE8K posee 5 Bonos Asistenciales y se consumiran 3.
Luego de esto si los coseguros son validos y la cantidad suficiente se habilita el botén Confirmar. Al

presionarlo se realizara la vinculacién del consumo informado con los coseguros , esta informacion quedara
guardada en el sistema para su posterior procesamiento.

7 ok [(AAAPSWE, 0,0k,2182,2-01,1);(AAAP68K, 0,0k,2183,1-01,3)]

IGNACIO
Resp. facturacion 1212 Numero Proveedor 1 Numero Sucursal 1 Razon Social Proveedor SALAS
(ENTIDAD)
Fecha Emision 13/08/2024 Namero 7 Numero Interno de Autorizacion 10888721 Numero Afiliado 00001126
Matricula Efector 123456 Nombre y Apellido Efector SALAS, IGNACIO (PROFESIONAL)
Cantidad de Ordenes o Bonos a requerir al afiliado
Descr. Tipo Unidad Coseguro Cantidad Requerida Cantidad Pagada
ORDEN DE CONSULTA 1 1
BONO ASISTEMCIAL 3 3
Pagina 1

Pagos Validados

N° de Operacion de Coseguro Virtual Tipo Unidad Coseguro | Descr. Tipo Unidad Coseguro Cantidad Pagada

2182 AAAPSWE 19 ORDEN DE CONSULTA
2183 AAAPGBK 17 BOMNO ASISTENCIAL 3

Pagina 1

La pantalla resultante mostrara en su parte superior un mensaje alertando que la operacion fue exitosa.
En el bloque de Pagos Validados se veran los coseguros utilizados.
No se permitira el ingreso de nuevos coseguros para este consumo por considerarse ya pagado.



